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Eje de formacidn: Especializante

Competencias especificas a desarrollar:

Competencia 3- Administra recursos y evalUa proyectos turisticos a partir de un diagndstico integral.

Competencia 5- Gestiona organizaciones turisticas mediante el disefio de planes de negocios, la administracién de sistemas
en la operacidn de los servicios turisticos y dirige organizaciones.




Introduccion:

Las finanzas implican procesos para crear, mover y utilizar el dinero, mismo que se crea a partir de la venta de bienes y
servicios. La comprensidn, el buen manejo y la valoracion de los recursos o bienes, genera de forma estratégica ahorros e
inversiones que permiten a las organizaciones lograr los propdsitos para las que fueron creadas, asi como gestionarse y
crecer. El uso estratégico de los instrumentos financieros es clave para cualquier negocio; las tendencias financieras
inciden también en el estado de la economia a nivel global. Asi mismo, los ambitos de desempefio de las finanzas van
desde lo personal hasta lo organizacional tanto en lo privado como en lo publico.

El curso abordara la importancia del administrador financiero en el manejo de los recursos de la empresa, acentuando las
tres decisiones, inversion, financiamiento y la administracion del capital de trabajo, implementado las mismas en el disefio,
ejecucion vy evaluacidn financiera de los proyectos turisticos.

En la unidad 1, se conocen los elementos de un administrador financiero en el ejercicio de toma de decisiones y su relacion
con la empresa.

En la unidad 2, se analiza el entorno del sector financiero mexicano.

En la unidad 3, se identifican las decisiones de financiamiento y los requisitos.

En la unidad 4, se conocen las decisiones de inversion.

En la unidad 5, se examinan las relaciones de la administracion del capital de trabajo y el presupuesto de efectivo.

En la unidad 6, se analizan los estados financieros efectuando la planeacion financiera.

En la unidad 7, se describen los mecanismos de apalancamiento.

Propdsito:

Es del eje especializarte, se imparte a partir del séptimo semestre y es de caracter optativa. El propdsito es integrar
conocimientos que permitan al profesionista una correcta toma de decisiones para la mejor administracion financiera de
una empresa, a través de la comprension del sistema financiero, los instrumentos adecuados y la adecuada valoracidn de
las situaciones especificas de una empresa y del entorno global.

Con el curso se pretende que el alumno logre identificar los principales componentes de la administracion financiera, asi
como la importancia en la interaccién de las decisiones con el entorno, asi como de los departamentos que integran la
organizacion, adicionando su papel de intermediario entre la empresa y los accionistas (inversionistas) y su participacion
activa en la toma de decisiones buscando la optimizacidn de los recursos financieros.

Objetivo General:

Desarrollar en el alumno su capacidad analitica, critica, de sintesis y, por supuesto, su habilidad para tomar decisiones
estratégicas en el manejo de los recursos financieros, los recursos y los bienes organizacionales.

Objetivos Especificos:

e Comprender el funcionamiento del Sistema Financiero Mexicano

e Identificar fuentes de financiamiento y su operacion

e Diseiar estrategias para administrar adecuadamente el capital de trabajo
e Desarrollar sistematicamente un plan financiero

e Valorar opciones de apalancamiento financiero

Unidades de Competencias:

Unidad de competencia | — El administrador Financiero.
e Objetivos de la administracién financiera
e Toma de decisiones del administrador financiero
e Ejercicio de la toma de decisiones y su relacién con la empresa y el entorno




Unidad de competencia Il — Entorno del sector financiero
e Elsistema financiero Mexicano
e Contexto Sistema Financiero Internacional - Interaccion
e Los mercados financieros
e Mercado de dinero
e Mercado de capitales
e Mercado Cambiario (Divisas)

Unidad de competencia lll - Decisiones de Financiamiento
e Tipos de financiamiento
e Fuentes internas y externas. — Pasivo - Capital
e Tasas de interés y tablas de amortizacion
e Identificacion de requisitos de financiamiento
e Incentivos fiscales y/o subsidios gubernamentales

Unidad de competencia IV — Decisiones Inversion
e Activos Fijos
e Financiamiento en funcién de los activos
e Rentabilidad, ROA, ROE, RION, DUPONT
e Productividad de Activos — Ventas - Utilidad

Unidad de competencia V — La administracion del capital de trabajo
e El activo circulante y las necesidades de fondos
e El capital de trabajo en las empresas turisticas
e Administracion del efectivo — flujo de caja
e Presupuesto de efectivo
e Administracién de cuentas por cobrar
e Administracidn de inventarios
e Administracidon de cuentas por pagar

Unidad de competencia VI — Planeacion financiera y necesidades de fondos.
e Estados financieros proforma
e Proyeccién en base al porcentaje Ventas
e Congruencia financiera — Razones financieras proyectadas
e Métodos de evaluacién de Inversién, TIR, VPN, indice de rentabilidad, Payback

Unidad de competencia VIl — Apalancamiento
e Riesgo comercial y apalancamiento operativo.
e Riesgo y apalancamiento financiero.
e Andlisis del apalancamiento.
e Punto de equilibrio




Evaluacion: criterios generales para la acreditacion del curso:

La calificacion final se obtendra del promedio que resulte de tres evaluaciones parciales. Cada evaluacion parcial se
valorara de acuerdo a los siguientes criterios:

| PARCIAL:
Evaluacidn escrita 40%
Investigacién documental 20%
Investigacién de campo 20%
Analisis de informacién en el aula  10%
Participacion en aula 10%
Il PARCIAL
Investigacion 30%
Analisis de informacién en el aula  20%
Practicas 40%
Participacion en aula 10%
111 PARCIAL
Exposicion presencial 20%
Investigacion 20%
Analisis de informacién en el aula  20%
Practicas 30%
Participacion en aula 10%

Perfil académico deseable del responsable de la asignatura:

Poseer grado académico de maestria o especialidad en Planeacidn estratégica o disefio de productos turisticos o afin al
campo de estudio de la materia, con experiencia y desarrollo profesional comprobada cuando menos de dos afios en areas
afines al campo de la materia. Contar con experiencia docente de al menos dos afios a nivel superior.

Bibliografia Tipo (basica o
complementaria)

Gitman, L. y Zzutter, Ch. (2012). Principios de administracion financiera, decimosegunda | Basica
edicién, México, Pearson educacion.

Nassir, Ch. (2011) proyectos de inversion, formulacidon y evaluacidn, Chile 2da edicidn, | Basica
pearson educacion.

Ross, S. A., Westerfield, R. W., Jordan, B. D. y Gonzalez, V. M. (2010). Fundamentos de | Basica
finanzas corporativas. México, McGraw Hill.

Villegas, H. E. y Ortega, O. R. M. (2009). Sistema financiero de México. México: McGraw-Hill. | Complementaria

Ochoa, S. (2009). Administracidn financiera, segunda edicion, McGRAW HILL Complementaria

Ortega, C. A. L. (2008). Planeacion financiera estratégica. México: McGraw Hill | Complementaria
Interamericana.

Mishkin, F. S. y Gémez, M. A. J. (2008). Moneda, banca y mercados financieros. México: | Complementaria
Pearson/Educacion.

Duarte, S. J. D. y Fernandez, A. L. (2007). Finanzas operativas: Un coloquio. México: Limusa. | Complementaria




Desarrollo de las competencias

Resultados del aprendizaje

Actividades educativas

Volumen de
trabajo del
estudiante
calculado en
horas

Evaluacion

SEMANA 1

Unidad I. EL ADMINISTRADOR FINANCIERO

Capacidad de identificacion y
analisis de los objetivos de la

® Objetivos de la administracidn financiera
Exposicion presencial del docente

- Evaluacion escrita

- Entrega de reportes

administracién financiera y | Investigacion documental y de campo 2 productos de investigacién
su alcance. (ensayo, parafrasis, sintesis,
mapa mental, etc.)
Valoracién de la funcién del | e Toma de decisiones del administrador - Evaluacion escrita
administrador financiero, su financiero - Entrega de reportes
papel dentro de la empresa, | Exposicidn presencial del docente productos de investigacién
ubicacion en el organigrama, | Investigacion documental y de campo 2 (ensayo, paréfrasis, sintesis,
problemas de agencia. Analisis de informaciéon impresa y multimedia mapa mental, etc.)
- Participacién activa del
alumno en el aula
SEMANA 2
Unidad I. EL ADMINISTRADOR FINANCIERO
Capacidad de sintesisdelas3 ¢ Toma de decisiones del administrador - Evaluacion escrita
decisiones del administrador financiero 1 - Participacién activa del
financiero Exposicidn presencial del docente alumno en el aula
Andlisis de informacién en el aula
Resolucion de casos relativos | Ejercicio de la toma de decisiones y su - Evaluacion escrita
a decisiones del relacion con la empresa y el entorno - Entrega de reportes
administrador financiero en Investigacion de campo, productos de investigacion
empresas diversas y Analisis de informacion 3 (ensayo, paréfrasis, sintesis,
acentuandose en empresas Ejercicios grupales mapa mental, etc.)
turisticas. - Participacion activa
- Entrega de productos de los
ejercicios en equipo
SEMANA 3
Unidad Tematica Il - ENTORNO DEL SECTOR FINANCIERO
Valorar el funcionamiento e El sistema financiero mexicano - Evaluacion escrita
del Sistema financiero | Exposicion presencial del docente. - Entrega de reportes
mexicano, funciones, | Investigacion documental. productos de investigacion
caracteristicas y organigrama 2 (ensayo, parafrasis, sintesis,
mapa mental, etc.)
- Participacion activa
Instituciones financieras @ Contexto sistema financiero internacional - Evaluacion escrita
internacionales, interaccion | Exposicion presencial del docente - Entrega de reportes
con el sistema financiero | Investigacion documental productos de investigacidn
mexicano y las empresas. 1 (ensayo, parafrasis, sintesis,
mapa mental, etc.)
- Participacion activa
Capacidad de valorar la | e Los mercados financieros 1 - Evaluacion escrita




funcionalidad de los
mercados financieros,
intermediarios financieros.

Exposicién presencial del docente.
Analisis de informacién y casos.

- Entrega de reportes
productos de investigacion
(ensayo, parafrasis, sintesis,
mapa mental, etc.)

- Participacidn activa

SEMANA 4

Unidad Il - ENTORNO DEL SECTOR FINANCIERO

Analisis critico del mercado
de dinero, caracteristicas,
funcionalidad, regulacion,
identificacion de
instrumentos financieros.

e Mercado de dinero
Exposicion presencial del docente.
Practicas de simulacidn.
Analisis de informacion.

- Evaluacion escrita

-  Entrega de reportes
productos de investigacion
(ensayo, parafrasis, sintesis,
mapa mental, etc.)

- Participacién activa

Conocimiento del Mercado
de capitales, financiamiento
bursatil, caracteristicas del
mercado accionario y su
funcionalidad, la relacién del
capital social con la emision
publica de acciones.

e Mercado de capitales
Exposicion presencial del docente.
Practicas de simulacion.

Analisis de informacion.

- Evaluacion escrita

- Entrega de reportes
productos de investigacidn
(ensayo, parafrasis, sintesis,
mapa mental, etc.)

- Participacion activa

Conocimiento del Mercado
de divisas, definiciéon de una
divisa, tipos de cambio,
depreciacidn, apreciacion.

e Mercado cambiario (Divisas)
Exposicién presencial del docente.
Practicas de simulacion.

Analisis de informacion.

- Evaluacion escrita

- Entrega de reportes
productos de investigacidn
(ensayo, paréfrasis, sintesis,
mapa mental, etc.)

- Participacion activa

SEMANA 5

Unidad I1l. DECISIONES DE FINANCIAMIENTO

Conceptualizar el
financiamiento y valorar su
importancia para la empresa.
Conocer los diferentes tipos
de crédito, capital de trabajo,
refaccionario, arrendamiento
financiero, caracteristicas
principales y su aplicacion.

e Tipos de financiamiento
Exposicidn presencial del docente.
Andlisis de informacién
Investigacion

- Evaluacion escrita

-  Entrega de reportes
productos de investigacidn
(ensayo, paréfrasis, sintesis,
mapa mental, etc.)

- Participacion activa

Capacidad de definir el
activos, circulante y no

circulante, activos
productivos y no
productivos, activos
intangibles.

Ejemplificar activos en

empresas turisticas y
empatarlos con las fuentes
de financiamientos
adecuadas.

Asi  mismo conocer la
estructura de capital (lado
derecho del balance general)

e Fuentes internas y externas.
Capital

Exposicion presencial del docente.

Analisis de informacion

Investigacion

Practicas grupales

Pasivo -

- Evaluacion escrita

- Entrega de reportes
productos de investigacidn
(ensayo, paréfrasis, sintesis,
mapa mental, etc.)

- Participacion activa

- Entrega de productos de las
practicas




SEMANA 6
Unidad I1l. DECISIONES DE FINANCIAMIENTO

Construccién de tablas de |e Tasas de interés y tablas de amortizacién - Examen escrito
amortizacion. Analisis de informacion - Entrega de practicas
Conocimiento, definiciéon y | Préctica individual individuales
valoracién de la rentabilidad, 1
asi como busqueda de la
misma y su relacién con los
activos y financiamientos.
Identificar los requisitos para |e Identificaciéon de requisitos de - Examen escrito
los financiamientos, financiamiento - Entrega de reporte de la
integracion de un | Investigacion documental 1 investigacion
expediente, tasas de interés | Précticas individuales
fijo, variable, CAT.
Identificar los fondos |e Incentivos fiscales y/o  subsidios - Examen escrito
gubernamentales sectoriales, gubernamentales - Entrega de reporte de la
apoyos especificos al sector | Exposicion presencial del docente 2 investigacion
turismo. Investigacion - Participacion activa
SEMANA 7
Unidad — DECISIONES DE INVERSION
Comprension de los activos |e  Activos fijos - Examen escrito
fijos y su funcién en la | Exposicion del docente ) - Entrega de reportes de las
actividad financiera. Analisis de informacion practicas realizadas
Practicas grupales - Participacion activa
Toma de decisiones | e Financiamiento en funcidn de los activos - Examen escrito
financieras acertadas en | Investigacion ) - Entrega de reportes
funcién de la naturaleza de | Anélisis de informacién producto de la investigacion
los activos de una empresa. - Participacion activa
SEMANA 8
Calcular el ROA, el ROE, el |e Rentabilidad, ROA, ROE, RION, DUPONT - Entrega de reportes
RION y el DUPONT. Analisis | Analisis de informacion producto del analisis de
DUPONT, panorama de la | Ejercicios practicos en equipo informacion
empresa, rendimiento - Entrega de ejercicios
mediante indicadores 3 resueltos
generales de la empresa. - Participacion activa
Realizar un analisis integral
de la empresa, y aplicar ROA,
ROE, RION, DUPONT.
Comprension del resultado | ¢ Productividad de Activos-Ventas-Utilidad - Entrega de reportes
que producen las ventas en | Andlisis de informacién producto del anadlisis de
los activos y la generacién de | Ejercicios practicos en equipo informacion
utilidad mediante los activos, 4 - Entrega de ejercicios
capacidad de la empresa resueltos
para vender y generar - Participacion activa
utilidades.
SEMANA 9
Unidad V— LA ADMINISTRACION DEL CAPITAL DE TRABAJO
Definir el significado de | o El activo circulante y las necesidades de - Entrega de reportes de
capital de trabajo, capital de fondos 4 investigacion
trabajo neto. Investigacion - Entrega de casos resueltos
Analisis de informacion - Participacion activa




Ejercicios practicos

Identificar el capital de
trabajo en empresas
turisticas, ciclos de Ia
empresa y necesidades de
dinero en funciéon de Ia
temporalidad del giro.
Comparar Capital de trabajo
vs Flujo de caja disponible,

origen del efectivo.
Diferenciar efectivo y
utilidad. Valorar las

necesidades de efectivo
proyectadas, sobrantes vy
faltantes de efectivo y sus
fondeos o inversiones
correspondientes.

e El capital de trabajo en las empresas
turisticas

Investigacion

Analisis de informacion

Ejercicios practicos

- Entrega de reportes de
investigacion

- Entrega de casos resueltos

- Participacion activa

SEMANA 10

Conocer, definir y aplicar el
ciclo de caja, dias cuentas
por pagar, dias cuentas por
cobrar.

o Administracion del efectivo — flujo de caja
Investigacion

Andlisis de informacién

Ejercicios practicos

- Entrega de reportes de
investigacion

- Entrega de casos resueltos

- Participacidn activa

Estimar el crédito con
proveedores, descuentos por
pronto pago. Rotacién de
proveedores.

Proyectar el futuro de la
empresa, de las ventas vy
determinar las necesidades y
requerimientos para lograr
los objetivos.

e Presupuestos de efectivo
Investigacion

Analisis de informacion
Ejercicios practicos

- Entrega de reportes de
investigacion

- Entrega de casos resueltos

- Participacidn activa

SEMANA 11

Determinar calidad de
clientes y descuentos por
pronto pago, asi como la
rotacién de los clientes

e Administracion de cuentas por cobrar
Analisis de informacion
Resolucion de casos practicos

-Entrega de reportes del
analisis de informacion

- Entrega de casos resueltos

- Participacion activa

Identificar los tipos de
inventarios, rotacion por tipo
de inventarios, diferentes
tipos de inventarios en
funcién del giro de Ia
empresa. Analisis de dinero
estancado en inventarios.

Administracion de inventarios
Investigacion

Anilisis de informacion
Resolucion de casos practicos

-Entrega de reportes del
analisis de informacién y de
invetigacion

- Entrega de casos resueltos

- Participacién activa

Comprenderd las cuentas por
pagar, los componentes de
los términos de crédito y los
procedimientos para
analizarlos.

Administracion de cuentas por pagar
Anilisis de informacion
Resolucion de casos

-Entrega de reportes del
analisis de informacion

- Entrega de casos resueltos

- Participacion activa

SEMANA 12

Seguimiento al  Ejercicio

e Asesoria personalizada del Docente, asi

Entrega de avances hasta los




integral, valuacién el
proyecto de inversion con las
técnicas y definir criterios de
decision.

como su respectiva retroalimentacién

temas de la Unidad IV.

SEMANA 13

Comprension e identificacion
de los informes proyectados,
que son estados financieros
proforma.

¢ Estados financieros proforma

Investigacion
Exposicion presencial
Ejercicios practicos

-Entrega de reportes de
investigacion

- Exposicion presencial que
evidencie dominio del temay
comunicacion efectiva.

- Entrega de ejercicios
resueltos

Comprension del prondstico
de ventas como entrada
clave para los estados pro
forma.

® Proyeccion en base al porcentaje de ventas

Investigacion
Exposicién presencial
Ejercicios practicos

-Entrega de reportes de
investigacion

- Exposicion presencial que
evidencie dominio del temay
comunicacion efectiva.

- Entrega de ejercicios
resueltos

SEMANA 14

Conocer quién usa las
razones financieras y como.
Usar las razones financieras
para analizar la liquidez y la
actividad de una empresa
turistica.

e Congruencia  financiera
financieras proyectadas

Investigacion

Exposicién presencial

Ejercicios practicos

- Razones

-Entrega de reportes de
investigacion

- Exposiciéon presencial que
evidencie dominio del temay
comunicacion efectiva.

- Entrega de ejercicios
resueltos

Aplicar técnicas de valuacion
de los flujos de efectivo.
Conceptos y diferencias
entre VPN, TIR, Indice de
rentabilidad, Payback

e Métodos de evaluacidon de Inversién, TIR,
VPN, indice de rentabilidad, Payback

Investigacion
Exposicidn presencial
Ejercicios practicos

-Entrega de reportes de
investigacion

- Exposicion presencial que
evidencie dominio del temay
comunicacion efectiva.

- Entrega de ejercicios
resueltos

SEMANA 15
Unidad VIl - APALANCAMIENTO

Capacidad de analisis sobre
el apalancamiento operativo,
nivel de activos.

e Riesgo comercial 'y
operativo

Investigacion

Exposicidn presencial

Resolucion de casos practicos

apalancamiento

- Entrega de reporte de
investigacién y de ejercicios
resueltos

- Exposicion presencial en la
que se valora la pertinencia
de la informacidon y el
desempefio en comunicacién
efectiva.

-Participacion activa

Capacidad de analisis sobre
apalancamiento financiero y
el riesgo del aumento
desproporcionado.

e Riesgo y apalancamiento
Investigacion

Exposicidn presencial
Resolucion de casos practicos

financiero

- Entrega de reporte de
investigacién y de ejercicios
resueltos

- Exposicion presencial en la
que se valora la pertinencia
de la informacién vy el
desempefio en comunicacién




efectiva.
-Participacion activa

Capacidad critica para
analizar el nivel de
apalancamiento ideal para
una empresa turistica.

e Analisis del apalancamiento
Investigacion

Exposicién presencial
Resolucion de casos practicos

- Entrega de reporte de
investigacién y de ejercicios
resueltos

- Exposicion presencial en la
que se valora la pertinencia
de la informacién y el
desempefio en comunicacién
efectiva.

-Participacion activa

Aplicacion practica del punto
de equilibrio y ejercicios
sobre punto de equilibrio con

varios productos y/o
servicios. Estimacion del
punto de equilibrio,

definicion de costos fijos,
costos variables.

e Punto de equilibrio
Investigacion

Exposicién presencial
Resolucion de casos practicos

- Entrega de reporte de
investigacién y de ejercicios
resueltos

- Exposicion presencial en la
que se valora la pertinencia
de la informaciéon y el
desempefio en comunicacién
efectiva.

-Participacion activa

SEMANA 16

Capacidad de resolver un
caso practico de analisis
financiero de un proyecto de
inversién.  Desarrollo  de
todos los apartados.

e Revision y exposicion de practica
integradora

- Entrega impresa o
electrénica de la practica

integradora..
- Exposicidn en la que
sustente la practica

integradora realizada.
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