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Competencias especificas a desarrollar:

COMPETENCIA 3: Administra recursos y evalla proyectos turisticos a partir de una diagndstico integral
COMPETENCIA 5: Gestiona organizaciones turisticas mediante el disefio de planes de negocio, la administracién de
sistemas de operacidn de los servicios turisticos y dirige organizaciones.




Introduccion:

En la formulacion y evaluacidn de proyectos turisticos es de vital importancia el conocimiento de los mercados a satisfacer
para adecuar los activos tecnoldgicos y la estructura administrativa de la empresa que permita optimizar los recursos, y que
todo ello sea plasmado en un estudio econdmico y financiero que permitan evaluar correctamente el proyecto
seleccionado.

El presente curso esta conformado por cuatro unidades. En la primera unidad se abordan las generalidades sobre proyectos
de inversion, a partir de la generacion de la idea de negocio y perfil del proyecto.

En la segunda unidad se enfatiza acerca del mercado de consumo, donde cada equipo realizara un analisis de la ofertay la
demanda de su producto —servicio-.

La tercera unidad consiste en la realizacién de un estudio de mercado del proyecto.

Finalmente, se concluye el curso con la unidad cuatro que consiste en la elaboracién de un estudio de factibilidad técnica
del proyecto.

Propdsito:

El presente curso, Formulacion y evaluacion de proyectos turisticos, forma parte de las asignaturas del eje integrador, se
imparte en el séptimo semestre y es de caracter obligatorio. Tiene como propdsito introducir al estudiante en el
conocimiento y dominio de los métodos requeridos para la elaboracién de proyectos de inversion turistica. El estudiante
serd capaz de analizar e integrar diferentes alternativas de inversidn, a través de examinar aspectos de mercado, técnicos y
financieros, para evaluar la viabilidad de un proyecto turistico. Al finalizar el presente curso, el estudiante estara en
posibilidades de realizar la etapa de factibilidad del mercado de consumo y la etapa de factibilidad técnica de un proyecto
de inversidn turistica; en el siguiente curso, incorporarad las factibilidades organizativa-juridica y la factibilidad econémica y
financiera. Sefialando que la materia que le antecede es Investigacion de Mercados Turisticos y la materia consecuente es
Formulacion y evaluacion de proyectos turisticos Il.

Objetivo General:

Que el alumno sea capaz de formular y evaluar un proyecto de inversion real o productiva en el sector turistico, en las
etapas de factibilidad de mercado de consumo y de factibilidad técnica.

Objetivos Especificos:
e El alumno sera capaz de formular y desarrollar un proyecto de inversidn, definiendo sus metas u objetivos y
analizando los diferentes aspectos del mismo, en cuanto a los aspectos mercadolégicos
e El alumno serd capaz de analizar técnicamente el proyecto bajo el punto de vista de la localizacién, dimensién del
proyecto, necesidades operativas y costos de operacion.

Unidades de Competencias:

Unidad de Competencia | — Generacion de la idea y perfil del proyecto turistico
1.1 Generacion de la idea

1.2 Evaluacidn y seleccion de la idea

1.3 Desarrollo y prueba del concepto

1.4 Perfil del proyecto

Unidad de Competencia Il — Estudio del mercado de consumo
2.1 Introduccidn

2.2 Objetivos del estudio del mercado de consumo

2.3 Las etapas del estudio del mercado de consumo

2.4 Las partes del estudio de mercado de consumo

2.5 El producto o servicio en el mercado

2.6 El area de mercado o zona de influencia del proyecto
2.7 Analisis de la demanda

2.8 Analisis de la oferta

2.9 Balance oferta-demanda

2.10 Determinacién de los precios del producto o servicio
2.11 Comercializacidn del producto o servicio




2.12 Conclusiones del estudio del mercado de consumo

Unidad de Competencia Ill — Investigacion de mercados
3.1 Fases de la investigacion de mercados

Unidad de Competencia IV — Estudio de factibilidad técnica
4.1 Analisis de la cadena de valor

4.2 Planeacidn estratégica

4.3 Tamafio o capacidad del proyecto

2.4 Programa de operaciones del servicio/ ventas

2.5 Localizacién general y especifica del proyecto turistico
2.6 Ingenieria del proyecto turistico

Evaluacion: criterios generales para la acreditacion del curso:

Cada una de las cuatro unidades tiene sus propios criterios de evaluacidn, las cuales se encuentran en el programa del
curso por temas. La calificacidn final serd el promedio de las calificaciones de las cuatro unidades.

Perfil académico deseable del responsable de la asignatura:

Poseer Licenciatura en Ingenieria Industrial o Ingenieria civil o Licenciaturas afines en areas relacionadas al campo
especifico de la materia.

Preferentemente con grado académico de maestria o especialidad afin al campo de estudio de la materia

Con experiencia y desarrollo profesional comprobada cuando menos de dos afios en areas afines al campo de la materia.
Contar con experiencia docente de al menos dos afios a nivel superior.
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Programacion del curso por temas

Duracién: 3 semanas

UNIDAD 1: Generacion de la idea y perfil del proyecto turistico

Contenido:

Criterios de acreditacion

1.1 Generacion de laidea Al |Exdmen rapido 1 10%
1.2 Evaluacion y seleccidon de laidea A2 |Examen rapido 2 10%
1.3 Desarrollo y prueba del concepto A3 |Ensayo sobre los sectores de la economia en Sonora 30%
1.4 Perfil del proyecto A4 |Cinco ideas sobre proyectos de inversion, 10%
A5 |Perfil del proyecto de inversién 40%
Total 100%
Duracion: 5 semanas UNIDAD 2: Estudio del mercado de consumo
Contenido: Criterios de acreditacion
2.1 Introduccion
2.2 Objetivos del estudio de mercado de consumo Al
2.3 Las etapas del estudio de mercado Caso Restaurante de barbacoa (Estudio de prefactibilidad) 5%
2.4 Las partes del estudio de mercado de consumo
2.5 El producto en el mercado A2
2.6 El area de mercado o zona de influencia del proyecto Resumen estudio de mercado de consumo (capitulo 3) 25%
2.7 Anélisis de la demanda
s A3
2.8 Andlisis de la oferta Mapa conceptual investigaciéon de marcado 10%
2.9 Balance oferta-demanda
2.10 Determinacién de los precios del producto At Problema determinacidn de tamafio de muestra 15%
2.11 Comercializacién del producto
2.12 Conclusiones del estudio de mercado de consumo AS " |Estudio de mercado del proyecto 45%
Total 100%
Duracién: 3 semanas UNIDAD 3: Investigacion de mercado
Contenido: Criterios de acreditacion
3.1 Fases de lainvestigacion de mercados Al |Elaboracién de investigacion de mercado del proyecto} 100%
Duracion: 5 semanas UNIDAD 4: Estudio de factibilidad técnica
Contenido: Criterios de acreditacion
4.1 Andlisis de la cadena de valor Al . . .
4.2 Planeacién estratégica Presentacion en pp del capitulo 5y 6 libro de texto 10%
4.3 Tamafiio o capacidad del proyecto A2 |presentacion en pp del capitulo 7 del libro de texto 10%
4.4 Progr.ame.J (de produccién/ vevn.tas A3 |problema 4 del capitulo 7 libro de texto 10%
4.5 Localizacion general y especifica de la planta
4.6 Ingenierfa del proyecto A4 Iproblemas 1y 3 del capitulos 8 libro de texto 10%
A5 |Estudio técnico del proyecto 60%
Total 100%




